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1. PERCHE COMUNICARE

La comunicazione dei progetti Interreg svolge un ruolo importante perché:

- assicura visibilita e costante aggiornamento sulle attivita del Progetto, abilitando
sinergie, partecipazione e interesse;

- rende possibile la capitalizzazione dei risultati progressivamente raggiunti e
sviluppati dal Progetto dando loro visibilita e rendendoli accessibili;

- contribuisce a rafforzare la visibilita dei partner di Progetto con riferimento a
specifiche tematiche e alla loro capacita progettuale a scala europea;

- consente di rendere evidente I'azione concreta e I'impatto positivo di Interreg, e dei
fondi europei in generale, nelle dinamiche di sviluppo territoriali

Un Progetto ben comunicato puo, infatti, attrarre nuovi potenziali partner per

progetti futuri e perfino investimenti.

Perché cio avvenga, € necessario che la comunicazione non venga trascurata o fatta alla

fine perché considerata meno prioritaria di altre attivita, ma che sia trattata come una

buona pratica che accompagna il Progetto durante tutta la sua durata e oltre.

Questo documento nasce per riassumere le principali regole di comunicazione del
Programma Interreg Italia-Francia Marittimo e fornire suggerimenti utili per il corretto
utilizzo di tutti gli elementi. Si pone perd anche un obiettivo ambizioso: infondere in
tutti i beneficiari I'orgoglio di rappresentare Interreg. In tutti gli eventi, prodotti e
documenti, siate fieri di "indossare i colori" del Programma IT-FR Marittimo, fatevi
vedere e riconoscere senza timori, cercando di valorizzare al massimo il grande lavoro

che fate e che facciamo ogni giorno.
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2. REFERENTI COMUNICAZIONE E MINI SITO

| progetti devono nominare un referente della comunicazione e un referente per il
mini sito (€ consentito nominare un referente unico per ambedue le funzioni), che si
interfacceranno con i referenti dellAutorita di Gestione (AG) e del Segretariato
Congiunto (SQ).

Le nomine dei referenti devono essere comunicate dal capofila, entro 3 mesi dall'avvio
del Progetto, via e-mail a marittimo2127@regione.toscana.it con oggetto: acronimo
Progetto_ID JEMS - nomina referente comunicazione/_nomina referente mini sito.

Eventuali modifiche dovranno essere comunicate allo stesso indirizzo e-mail di cui
sopra con oggetto: acronimo Progetto ID JEMS - modifica nomina referente
comunicazione/_ modifica referente mini sito.

(Es: NEPTUNE_ID JEMS - Nomina referente mini sito; NEPTUNE_ID JEMS - Modifica nomina

referente comunicazione)

Il capofila € responsabile anche per linserimento dei nominativi, e relative modifiche,
sulla piattaforma JEMS, sezione contratto, responsabili di Progetto.

Per informazioni su JEMS https://interreg-marittimo.eu/manuali
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3. VALIDAZIONE DEL LOGO DI PROGETTO
Indicazioni generali

Ogni Progetto deve avere un elemento identificativo (logo di Progetto). | Progetti
possono scegliere se creare un logo di Progetto o utilizzare I'acronimo del Progetto
stesso, nel colore della priorita scelta, da aggiungere al logo di Programma.

a) Logo del Programma + Logo del Progetto costituito da acronimo + segno grafico
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b) Logo del Programma + Logo del Progetto in forma di acronimo (Testo)
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REGOLA GENERALE

L'altezza massima del logo del Progetto non pu6 superare quella dell'emblema
dell’'Unione Europea (costituito dalla bandiera UE + dicitura cofinanziamento bilingue).
La regola generale deve essere applicata a tutti gli strumenti e materiali di
comunicazione e, all'interno di questa combinazione (logo di Programma + logo
Progetto), non devono essere posizionati altri elementi grafici nemmeno le vele che,
pur essendo un elemento grafico distintivo del Programma Italia-Francia Marittimo,
non fanno parte del logo del Programma.

Si ricorda che non é possibile modificare il logo del Programma in alcun modo e che
questo deve mantenere la dicitura del cofinanziamento nelle due lingue del Programma
(italiano e francese).

Le regole relative al logo ufficiale del Programma sono riportate nel Manuale di
immagine coordinata.

Link: https://interreg-marittimo.eu/immagine_coordinata_2127

Esempi corretti di loghi di Progetto - Programmazione 2021 - 2027
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Manuale d'immagine coordinata del logo di Progetto

La realizzazione di un Manuale di immagine coordinata del logo di Progetto non é
richiesta dal Regolamento. Molti progetti lo producono in autonomia per presentare
logo, font e colori distintivi ma non si tratta di un elemento obbligatorio. E
fondamentale perd che ogni Progetto abbia, seppur sempre associata al Programma,

la propria immagine e la propria identita grafica.

Validazione del logo

Entro 3 mesi dall’avvio del Progetto, il capofila o, se gia designato, il referente della
comunicazione deve richiedere la validazione del logo ufficiale del Progetto inviando
una mail a marittimo2127@regione.toscana.it alla C.A. dei referenti della
comunicazione del Programma con oggetto: acronimo Progetto_ID JEMS - Validazione
logo

Una volta ricevuta la conferma di validazione del logo da parte delllAG/SC, sara compito
del referente della comunicazione o, in sua assenza, del capofila, caricarlo sulla

piattaforma JEMS.

Logo provvisorio in attesa del logo definitivo

Qualora ci fosse la necessita di produrre del materiale informativo prima della
validazione del logo di Progetto, si richiede di utilizzare I'acronimo del Progetto
seguendo le indicazioni riportate nel Manuale di immagine coordinata del Programma.
In nessun caso verra validato un prodotto di comunicazione relativo a un
Progetto che riporti soltanto il logo del Programma. Promuovere un evento di
Progetto senza avere un logo distintivo puo trarre in inganno e generare confusione

con gli eventi organizzati dal Programma.
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4. UTILIZZO DEL LOGO

Regole di utilizzo

L'utilizzo dell'elemento distintivo del Progetto separato dal logo del Programma
non é consentito in nessun caso.

Il logo da utilizzare su ogni prodotto & obbligatoriamente solo quello validato
dall’Autorita di Gestione. Anche nel caso in cui questo sia gia presente nel documento
o prodotto di comunicazione, non € comunque possibile riprodurre il logo del Progetto
a sé stante.

Il logo del Programma puo essere affiancato da un solo logo di Progetto. Qualora un
evento o prodotto di comunicazione sia finanziato da piu progetti o sia il risultato di
una sinergia fra piu progetti, l'utilizzo dei loghi sara valutato di volta in volta dall’Autorita
di Gestione.

Quando applicato su prodotti stampati o fisici (targhe, cartelloni, adesivi, etc.) o su
oggetti di utilizzo del progetto (pc, droni, totem, automezzi, macchinari visibili al
pubblico), il logo integrato deve avere una misura minima pari al 25% dello spazio a

disposizione.

Presenza di altri loghi

L'inserimento di altri loghi, come ad esempio i loghi dei partner, & consentito. Tuttavia,
si ricorda che I'emblema dell’'Unione europea, deve avere dimensioni maggiori o
uguali a quelle degli altri loghi presenti sul documento/prodotto.

Inoltre, come indicato nellALLEGATO IX Reg UE2021/1060, art. 1.1, “l'emblema deve
figurare in maniera prominente in tutti i materiali di comunicazione, come prodotti stampati
o digitali, siti web e loro versione mobile, relativi all'attuazione di un‘operazione e destinati

al pubblico o ai partecipanti”.
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5. IDENTITA VISIVA

Elementi obbligatori: logo, slogan e bilinguismo

Oltre al logo, l'altro elemento che deve essere obbligatoriamente presente in ogni
prodotto di comunicazione é lo slogan.

Lo slogan “La cooperazione al cuore del Mediterraneo” “La coopération au coeur de la
Méditerranée” deve essere riportato nei colori e nel font indicati nel Manuale di

immagine coordinata del Programma e che qui riportiamo per completezza:

La cooperazione al cuore del Mediterraneo

La coopération au coeur de la Méditerranée

COLOUR CMYK RGB FONT

- 100/80/0/0 0/51/153 Montserrat

Si ricorda, infine, che il Programma ha due lingue ufficiali, il francese e l'italiano: i
rapporti finali di attivita e tutti i prodotti del Progetto, devono essere realizzati

obbligatoriamente in entrambe le lingue.

Elementi facoltativi: vele del Programma

Le vele del Programma sono un elemento grafico facoltativo che non sostituisce il logo
di Programma. Possono essere utilizzate in combinazione con lo slogan oppure

separatamente.
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6. PRODOTTI DI COMUNICAZIONE

Regole generali

Sono considerati prodotti di comunicazione tutti gli strumenti e i mezzi cartacei e digitali
che possono essere realizzati per raccontare le attivita e i risultati del Progetto. A titolo
esemplificativo e non esaustivo: brochure, locandine, infografiche, newsletter, roll up,
video, mappe, libri, pagine web, applicazioni per dispositivi mobili, post per i social,
software, gadget, save the date, slide e agende di eventi, carta intestata, etc.

| Progetti non hanno [l'obbligo formale di presentare i loro prodotti di
comunicazione all’AG/SC per la validazione, tuttavia questo passaggio é
fortemente consigliato poiché la non conformita di tali prodotti con le regole di
comunicazione del Programma determina la non ammissibilita della spesa.

Si ricorda infatti che se il beneficiario non rispetta i propri obblighi o qualora non
provvedesse ad azioni correttive, 'Autorita di Gestione applichera misure, tenuto conto
del principio di proporzionalita, sopprimendo fino al 2% del sostegno dei fondi, come

previsto dall'art.36 del Reg UE 2021/1059.

Adesivi

La stampa di adesivi deve essere fatta su materiale non deperibile.

Gadget

N

La sostenibilita @ una delle tematiche chiave del Programma Interreg Italia-
Francia Marittimo, nonché tema di assoluta urgenza a livello mondiale, pertanto, pur
non essendoci particolari restrizioni da parte della Commissione Europea, invitiamo
tutti i beneficiari a limitare al minimo la produzione di gadget, preferendo oggetti e

supporti che abbiano un impatto ambientale minimo.
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Il consiglio & di sfruttare il budget prediligendo eventi e momenti di disseminazione dei
risultati, piuttosto che investire nell'acquisto di oggetti che molto spesso restano fini a

sé stessi.

Prodotti di approfondimento (pubblicazioni, libri, ecc.)

Il logo integrato, lo slogan e le vele sono elementi di comunicazione che hanno
I'obiettivo di donare identita visiva e distintiva ai progetti del Programma. Da soli, pero,
non sono sufficienti, soprattutto agli occhi di chi non ne conosce i dettagli, a
contestualizzare I'origine e la finalita di progetto e Programma. Pertanto, in tutti i
prodotti di approfondimento come pubblicazioni, libri e brochure, oltre a dedicare
qualche riga agli obiettivi del progetto, € necessario inserire la seguente dicitura:

Il progetto XXX é cofinanziato dal Programma Interreg Italia-Francia Marittimo 2021 - 2027,
con finanziamento pari a € xxxxxxxx (FESR) --> dove xxxxxxxx corrisponde alla quota

finanziamento FESR.

Report di progetto

La struttura di tutti i report di progetto, dev'essere la seguente:

- in copertina devono figurare soltanto logo integrato (Logo Programma + progetto),
titolo del documento, data e slogan;

- nella seconda pagina € necessario inserire la seguente dicitura:
Il progetto XXX é cofinanziato dal Programma Interreg Italia-Francia Marittimo 2021 -
2027, con finanziamento pari a € xxxxxxxx (FESR) --> dove xxxxxxxx corrisponde alla
quota finanziamento FESR;

- sempre nella seconda pagina avete la facolta di inserire i loghi dei partner del

progetto, rispettando le misure imposte dai regolamenti, ed eventuali credits.
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Validazione dei prodotti di comunicazione

Per richiedere la validazione dei prodotti di comunicazione & sufficiente mandare una
e-mail a marittimo2127@regione.toscana.it con oggetto: acronimo Progetto_ID JEMS -
Richiesta validazione_nome prodotto comunicazione

ES: NEPTUNE_ID JEMS _Richiesta validazione_locandina evento di lancio

Ogni richiesta dev'essere inoltre accompagnata da una spiegazione dettagliata di
finalita, utilizzo, tiratura e ogni dettaglio utile alla comprensione dell'attivita, poiché, a
seconda della tipologia del prodotto e dell'importo previsto per 'operazione, cambiano
le regole cui attenersi.

Per qualsiasi dubbio si rimanda al Regolamento UE 2021/150 (Art 36) e al Regolamento
UE 2021/160 (Art 50).

IMPORTANTE: Si tenga conto che la richiesta di validazione dei prodotti di

comunicazione puo richiedere fino a 3 giorni lavorativi per essere evasa.

7. PAGINE SOCIAL DEL PROGETTO

Se e vero che non sono obbligatori & pur vero che, oggi come oggi, la comunicazione
passa soprattutto dai social. Comunicare sui social media vuol dire rivolgersi a cittadini
e stakeholders interessati, che sono digitalmente attivi e che utilizzano sempre di piu i
social come veri e propri motori di ricerca. E quindi importante esserci e presidiare
strategicamente questi ecosistemi.

Per questo si consiglia ai Progetti di aprire una pagina su Facebook e un profilo LinkedIn
cosi da raccontare costantemente le attivita che mettono in campo. La natura differente
dei due social permette di intercettare un'ampia fetta di target (quello di massa e piu
anziana su Facebook; quella piu giovane e professionale LinkedIn) potenzialmente
interessata al Progetto cosi come consente di raccontare agli altri beneficiari il work in

progress e le eventuali e future sinergie.
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8. MINI SITO DI PROGETTO

Attivazione

Entro 3 mesi dall'avvio del Progetto, il referente del mini sito deve richiedere
I'attivazione del mini sito mandando una mail a marittimo2127@regione.toscana.it
con oggetto: acronimo Progetto_ID JEMS - attivazione mini sito.

ES: NEPTUNE_ID JEMS_ attivazione mini sito

La richiesta verra presa in carico dallAG/SC che provvedera quanto prima a fornire le

credenziali d'accesso.

Inserimento delle informazioni di base del Progetto

Le istruzioni per I'inserimento dei contenuti sul mini sito di Progetto sono indicate nella

Guida dedicata (Link: https://interreg-marittimo.eu/istruzioni_mini_siti 2127).

Passaggi fondamentali:
1. Ottenutilink e credenziali dall'AG, la prima operazione da fare e lavorare sull’header
del mini sito. Una volta inseriti Acronimo, descrizione e logo, il mini sito sara

pubblicato automaticamente nella pagina: https://interreg-marittimo.eu/it/scopri-i-

nostri-progetti .

In questa sezione € necessario anche indicare la priorita del Progetto e si ha la
possibilita di inserire un'immagine di sfondo personalizzata (altrimenti il sistema ne
propone una di default).

2. Il secondo passaggio obbligatorio € la compilazione della sezione Box informativi.

Budget Totale Budget FESR
hifs Fine 166608,63 € 133287,01 €

01/03/2024 28/02/2027
15%
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Qui viene richiesto di indicare: data inizio, data fine Progetto, budget complessivo,
budget FESR, percentuale di avanzamento.

La percentuale di avanzamento € un dato da inserire a mano che deve rispecchiare
il budget speso dal Progetto, in linea con i report semestrali, eventualmente
aggiustato tenendo conto di attivita completate e output/risultati realizzati. 1l box

devessere aggiornato almeno con cadenza semestrale.

Compilazione della sezione “Cosa facciamo”

L'obiettivo della sezione “Cosa facciamo” & dare visibilita allimpatto del Progetto

nell’area di cooperazione e in relazione alla priorita di riferimento del Programma Italia-

Francia Marittimo.

| progettisti sono tenuti ad inserire:

a)

b)

Obiettivi: quale & lo scopo del Progetto (preferibilmente come punti elenco chiari e
coincisi), come verranno raggiunti questi obiettivi, approccio e metodo di lavoro,
macro fasi di Progetto e se vengono capitalizzati risultati relativi a progetti
precedenti.

Output e risultati

Inizialmente in questa sezione andranno inseriti i risultati attesi/previsti. Ogni volta
che viene realizzato un output o raggiunto un risultato, aggiornare la sezione
inserendo la documentazione.

Cosa sono: costituiscono il patrimonio generato dal Progetto a beneficio dell'area
transfrontaliera di cooperazione, patrimonio che contribuisce a raggiungere gli
obiettivi di Programma e della Politica di coesione.

Alcuni esempi: nuovi strumenti, conoscenze, competenze, a disposizione dell'area
del programma, presentazioni PowerPoint, report, database raccolti, aggiornamenti
di riunioni interne ecc. Le diverse tipologie di output devono essere descritte e

denominate in maniera tale che sia evidente il contenuto.
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Caratteristiche:

devono fornire informazioni puntuali potenzialmente utili (capitalizzabili) ad altri
enti, territori, soggetti, ecc. e, di conseguenza, devono descrivere attivita,
soluzioni, analisi puntuali, approcci, metodi, ecc. e non semplicemente informare
sul completamento o meno di un’attivita;

devono essere caricati sul mini sito e non collegati a piattaforme terze (es.
Dropbox, Drive);

devono poter essere fruibili anche on line (evitare file che devono essere prima
scaricati per poter essere visionati);

i file devono essere nominati in maniera tale da rendere evidente il contenuto e
'ultimo aggiornamento: anno_mese_giorno_cosa e il documento (ES. 20250101
format percorso formativo giovani);

i file devono contenere sia la versione in italiano del testo sia quella in francese:
non dividere i testi in due file distinti;

nella copertina di ogni documento, che deve essere bilingue, deve essere
indicato: nome del Progetto e logo del Programma; titolo che renda evidente
anche la tipologia del documento. Piu chiaro & il titolo, piu facile e I'accessibilita
del documento a partire da motori di ricerca e piu semplice la sua valorizzazione
e capitalizzazione;

documenti descrittivi: nella seconda pagina di ogni documento deve essere
riportato l'indice del documento con i riferimenti alle pagine (e non solo i titoli) +
distinzione parte francese e parte italiana;

database: devono poter essere scaricabili e in formato open (cvs, excel), no pdf;
gli elenchi delle persone formate, delle imprese / soggetti che hanno partecipato
a percorsi di formazioni, certificazione, ecc. devono essere accessibili e scaricabili

in formati open (cvs, excel);
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c) Valore aggiunto
Cio che in previsione il Progetto apportera al territorio, da aggiornare quando il

valore aggiunto sara effettivo.

Aggiornamento del mini sito

| mini siti devono essere aggiornati ogni qualvolta vi siano aggiornamenti rilevanti e, in
ogni caso, almeno una volta ogni sei mesi.
Nella fattispecie, devono comunque essere aggiornate le seguenti sezioni:
- “Notizie”,
- "“Eventi”;
“Output e risultati”.
Sara compito dei referenti della comunicazione dellAG/SC, congiuntamente

all'Assistenza Tecnica, verificarne l'aggiornamento.

9. PUBBLICAZIONE DI UN EVENTO DI PROGETTO SUL SITO
DEL PROGRAMMA

L'Autorita di Gestione e disponibile a dare visibilita sul proprio sito agli eventi di lancio

dei progetti approvati. Per facilitare la pubblicazione, & necessario che:

a) Venga approvato il logo di Progetto;

b) Vengano approvati i materiali/prodotti/gadget che saranno
presentati/divulgati/consegnati durante I'evento;

c) Almeno una settimana prima dell'evento devono essere inviati: descrizione evento,
programma, foto /immagine di 634x400 px, con il logo di Progetto approvato
(volendo si pud mettere esempio), tutto bilingue.

Per chiedere la pubblicazione dell'evento sul sito del Programma bisogna inviare una e-

mail all'indirizzo marittimo2127@regione.toscana.it con oggetto: richiesta

pubblicazione evento _nome Progetto
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10. MATERIALE MULTIMEDIALE

Per la programmazione 2021-2027 si richiede ai progetti di inviare del materiale
multimediale allAG/SC dopo ogni aggiornamento significativo (ad esempio dopo un
evento di Progetto) e, in ogni caso, almeno una volta ogni sei mesi, mandando una
e-mail allindirizzo marittimo2127@regione.toscana.it con oggetto: materiale
comunicazione _nome Progetto

Tale materiale verra reso disponibile per le attivita di comunicazione del Programma
volte a fornire visibilita ai progetti (newsletter, notizie e post in occasione di eventi e

campagne UE).
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RIEPILOGO TEMPISTICHE

Cosa

Comunicare il
referente della
comunicazione e
del mini sito

‘ Come

Il capofila comunica il nome del referente
della comunicazione e del referente per il
mini sito (é consentito nominare un
referente unico)

E-mail a:
marittimo2127@regione.toscana.it

Oggetto: acronimo Progetto_ID JEMS -
nomina referente sito/nomina referente
comunicazione

Il Eventuali modifiche dovranno essere
comunicate allo stesso indirizzo e-mail di
cui  sopra con oggetto: acronimo

Progetto_ID JEMS - modifica referente
sito/modifica nomina referente
comunicazione

Validazione del
logo ufficiale del
Progetto

Il capofila o, se gia designato, il referente
della comunicazione deve richiedere la
validazione del logo ufficiale del Progetto

E-mail a:
marittimo2127@regione.toscana.it

Oggetto: acronimo Progetto_ID JEMS -
Validazione logo

Attivazione del
mini sito

Il referente del mini sito deve richiedere
I'attivazione del mini sito

E-mail a:
marittimo2127@regione.toscana.it
Oggetto: acronimo Progetto_ID JEMS -
attivazione mini sito

Entro 3 mesi
dall’'avvio del
Progetto

La cooperazione al cuore del Mediterraneo I ‘ La coopération au coeur de la Méditerranée

18



Cosa

Richiesta
validazione dei
prodotti di
comunicazione (non
obbligatoria ma

Come

E-mail a:
marittimo2127@regione.toscana.it

Oggetto: acronimo Progetto ID JEMS -
Richiesta  validazione_nome  prodotto

Quando

La validazione
richiede almeno 3
gg per essere

marittimo2127@regione.toscana.it

‘ evasa
ortemente comunicazione
consigliata)

) ) E-mail a: )
Invio materiale Dopo ogni

pX, con il logo di Progetto approvato
(volendo si pud mettere esempio), tutto
bilingue

multimediale aggiornamento
all’AG/SC Oggetto: materiale comunicazione _nome  gjgnificativo
Progetto
E-mail a:
marittimo2127@regione.toscana.it
Richiesta Oggetto: richiesta pubblicazione evento
pubblicazione di un _nome Progetto Almeno una
evento di Progetto . . settimana prima
| sito del con allegata: descrizione evento, dall .
sulsitode programma, foto /immagine di 634x400 alrevento
Programma

Aggiornamento
mini sito

Non sono necessarie comunicazioni
all’AG/SC

Al massimo ogni
6 mesi (ma
auspicabile in
maniera
continuativa)

INFO E ASSISTENZA

Inviare una e-mail a marittimo2127@regione.toscana.it, SPECIFICANDO SEMPRE:
ACRONIMO PROGETTO_ID JEMS - CONTENUTO COMUNICAZIONE.
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