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Il 2024 

Il Piano della comunicazione 2024 è stato approvato dal Comitato di Sorveglianza il 14 maggio 2024 ed ha avuto 

come obiettivo principale la diffusione dei contenuti e delle priorità del Programma nonché delle opportunità di 

finanziamento attraverso i mezzi di comunicazione ed informazione di cui è dotato (comunicati stampa, sito, 

newsletter, pagine social).  

A febbraio 2024, in occasione dell’evento annuale a Nizza, è stato lanciato il II Avviso a cui sono seguiti gli eventi 

di presentazione nelle regioni partner del Programma con un focus particolare sui requisiti del bando e sulle 

modalità di candidatura. Gli eventi si sono svolti il 6 marzo 2024 a La Spezia (Regione Liguria), il 12 marzo 2024 

a Cagliari (Regione Sardegna), il 14 marzo 2024 a Pisa (Regione Toscana) e il 30 aprile 2024 a Bastia (Collettività 

di Corsica).  

Il programma ha avuto anche l’opportunità di prendere parte ad eventi di forte impatto come ad esempio il Next 

Generation Festival il 12 ottobre 2024 con lo scopo di raccontarsi al grande pubblico, registrando un importante 

tasso di interesse. 

Infine, durante l’anno, sotto l’egida della Commissione europea, è stato realizzato un sondaggio on line e 

telefonico sul post-2027 rivolto a cittadini e stakeholders. L’Autorità di Gestione ha curato il testo della survey, 

la comunicazione e la promozione sui social, il sito e tramite mailing list, mentre la somministrazione e la raccolta 

dei dati sono stata seguite da una società di ricerche di mercato. All’elaborazione dei risultati, curati dall’ Autorità 

di Gestione, ha contributo anche il volontario IVY.  
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Il 2025 

Il Piano della comunicazione 2025 vede sia l’avvio e la prosecuzione dei progetti beneficiari a valere sul I e II 

Avviso che i lanci del III (febbraio) e IV Avviso (secondo semestre) che occuperanno buona parte dell’anno. 

Da un lato quindi la comunicazione sarà il supporto ai progetti già finanziati, che hanno bisogno di essere 

sostenuti nella diffusione di eventi, obiettivi e finalità e, dall’altra, darà voce al lancio del nuovo avviso con 

comunicati stampa, attività social e on line. Ai beneficiari – 40 progetti approvati con il I Avviso e 38 con il II – 

sarà dato maggior supporto nello sviluppo di una comunicazione efficace nel rispetto dei requisiti normativi non 

solo con l’help desk ma anche attraverso materiale informativo e momenti formativi sulla comunicazione.  

A questo proposito, si segnala che la Commissione europea ha introdotto ulteriori obblighi informativi per le 

Operazioni di Importanza Strategica di cui ne diamo comunicazione nell’Allegato a questo Piano e comunque 

approfondito nelle pagine successive.  

Inoltre, le attività di comunicazione sono costantemente monitorate e valutate internamente con l'obiettivo di 

migliorarle per raggiungere gli obiettivi strategici di comunicazione stabiliti nel Programma. 

Le attività di comunicazione del Programma sono assicurate da un team composto dalla Responsabile di 

comunicazione del Programma e dal suo staff, dal Referente della comunicazione dell’Autorità di Gestione, dal 

Segretariato congiunto. 
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Fin dal 2023, il Programma Italia-Francia Marittimo ha aderito all’Interreg Volunteer Youth (IVY), iniziativa della 

Commissione Europea che offre la possibilità ai giovani di età compresa tra 18 e 30 anni di prestare servizio 

come volontari in programmi transfrontalieri, transnazionali o interregionali e progetti correlati. L’Autorità di 

Gestione ha ospitato fino ad oggi 5 volontari che, nel ruolo di Interreg Reporter, hanno supportato l’Autorità di 

Gestione e il Segretariato Congiunto nello svolgimento delle attività di comunicazione e di organizzazione degli 

eventi del Programma. L’Autorità di Gestione prevede di continuare la collaborazione con IVY fino al 2027. 

In generale i principali obiettivi della comunicazione sono: 

• La diffusione dei contenuti e delle priorità del Programma; 

• La promozione delle opportunità di finanziamento; 

• La diffusione dei progetti e dei loro risultati; 

• Il sostegno ai beneficiari nello sviluppo ed attuazione dei progetti, assicurando un supporto tempestivo e 

di qualità; 

• La promozione del valore Europa. 

I destinatari delle attività di comunicazione del Programma possono essere suddivisi in diversi gruppi target: 

beneficiari e potenziali beneficiari; istituzioni locali; università; pubblico generico (popolazione); organismi di 

programma; media; istituzioni internazionali; aziende/PMI. 

A seconda dei destinatari la comunicazione utilizzerà canali differenti.  
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Canali di comunicazione gestiti dal Programma 

Sito web  

https://interreg-marittimo.eu  

È lo strumento principe della comunicazione del Programma e costituisce la fonte principale di informazione per 

tutti i tipi di audience perché contiene tutti gli aggiornamenti relativi all’attuazione del Programma. Il sito web 

inoltre ospiterà i mini siti dei progetti approvati. Per coadiuvare i beneficiari in questa attività, saranno messi a 

loro disposizione appositi strumenti digitali di supporto come webinar o tutorial, azioni di formazione, guide e kit 

d’informazione. Per garantire qualità, omogeneità ed efficacia dei contenuti dei mini siti e delle informazioni in 

essi contenute, i beneficiari dovranno arricchire i siti frequentemente, aggiornando sia la sezione relativa alle 

“Notizie” ed “Eventi” sia la sezione relativa agli “Output e risultati” del progetto.  

Dati 2024: 

33.000 visite 

3':59'': durata di una visita media 

122.000 pagine viste 

 

 

 

 

https://interreg-marittimo.eu/
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Social network  

Il Programma è sui social network destinati a pubblici differenti per la loro stessa natura.  In generale, i social 

sono strumenti molto efficaci per potenziare, qualificare e migliorare l’immagine del Programma stesso, fornendo 

un tipo di informazione e comunicazione più accattivante, diretta e multidirezionale.  

Inoltre, i social media contribuiscono ad avvicinare il Programma ai cittadini e costituiscono uno strumento 

fondamentale per il rafforzamento della comunità transfrontaliera.  

• Facebook permette di intercettare il pubblico generico grazie a contenuti semplici e interattivi. I post 

sono ricchi di foto, infografiche, video e altri contenuti che incoraggiano il dialogo e la discussione.  

Dati 2024  

Copertura dei post: 12.000 Follower acquisiti: 121  

Follower totali: 3.741 

• X (ex Twitter) è rivolto ad un pubblico professionale, composto da soggetti moltiplicatori rilevanti, tra 

cui i media e i responsabili delle politiche a tutti i livelli di governance. I messaggi sono di norma brevi 

spunti da cui partire per poi approfondire le informazioni sul sito web.  

Dati 2024  

Visualizzazioni dei post: 13.000  

Follower totali: 1.121 
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• LinkedIn è dedicata ai progetti, ai beneficiari e ai media. È utilizzato per rafforzare gli scambi e la 

creazione di reti tra i potenziali candidati, impegnati nella preparazione di proposte di progetto e nella 

ricerca di partner adeguati.  

Dati 2024 

Impression: 30.000 

Visualizzazioni della pagina: Desktop 700; Mobile 900 

Follower totali: 1.437 

 

Anche nel 2025 i social saranno gestiti sulla base di un Piano Editoriale Digitale (PED) che consente di 

pianificare i post con l'obiettivo di aumentare la fan base, consolidare la comunità online, mantenere un legame 

interattivo ed un elevato interesse del pubblico di riferimento. Questo sarà un documento operativo, ad uso 

interno dei referenti comunicazione del Programma e del personale del Segretariato Congiunto.  

Grazie agli analytics messi a disposizione dalle piattaforme, le performance dei social media sono valutate su 

base continua.  
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Newsletter  

La newsletter, distribuita tramite mailing list a chi si è iscritto, fornisce periodicamente informazioni sugli sviluppi 

del Programma e dei progetti. Ha lo scopo di tenere il pubblico di riferimento aggiornato, rafforzando il senso di 

comunità tra i partecipanti, e serve ad indirizzare una maggiore quantità di utenti verso il sito web del Programma 

e i mini siti dei progetti.  

Anche nel corso del 2025 le newsletter saranno 4 con cadenza trimestrale.  

L’ampliamento degli utenti che riceveranno la newsletter sarà affidato a campagne social e agli eventi. 

Dati 2024 

Iscritti 2.170 

Media visualizzazione newsletter (6 invii): 38% 

L’obiettivo per il 2025 è di accrescere del 10% il numero dei follower dei social e degli iscritti alla 

newsletter. 

 

Produzione e diffusione di materiale 

Si tratta di brochure informative, manifesti, poster, roll up, gadget, totem etc. che servono a diffondere la 

conoscenza del Programma stesso. Il materiale serve come supporto agli eventi in primis ma ci saranno versioni 

on line sul sito. 
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Eventi  

Sono lo strumento principe per il networking con beneficiari, stakeholders e istituzioni europee per facilitare lo 

scambio di idee ed esperienze. Sono di vario tipo e destinati a target differenti. È stato predisposto un calendario 

per gli anni 2024-2027 per fare in modo che gli eventi del Programma (Comitato di Sorveglianza ed Evento 

Annuale) siano fatti in tutti i territori partner.  

Per il 2025 è previsto che il Comitato di Sorveglianza sia organizzato dalla Regione Sardegna mentre l’evento 

annuale sia organizzato in concomitanza con il lancio del IV Avviso dalla Regione Toscana. Si prevede inoltre la 

partecipazione ed il “racconto” del Programma Interreg agli eventi di largo respiro organizzati nei propri territori 

dalle Regioni partner come ad esempio la Toscana delle Donne, il Next Generation Festival (Regione Toscana), 

ERCW (Regione Liguria), Centre Europe Direct (Collettività di Corsica). Il Programma è inoltre fortemente 

interessato allo scambio di esperienze e competenze anche con altri Programmi e per questo parteciperà 

attivamente alle opportunità che si presenteranno nel corso dell’anno così come è in programma un evento sul 

Multiprogramma il 25 e 26 giugno 2025. 

Eventi “Operazioni di Importanza Strategica” 

Come da indicazioni ricevute dalla Commissione Europea (Rif. Ares(2024)7577518 - 24/10/2024 - comunicazione 

allegata al presente Piano di Comunicazione), i beneficiari dei programmi sono tenuti a organizzare un evento 

di comunicazione (art. 36 (4((e) del Regolamento Interreg), con un focus sulle operazioni di importanza 

strategica. 
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Queste indicazioni si riferiscono in generale alla necessità di rafforzare la comunicazione del Programma e 

dovrebbero essere prese in considerazione per tutti gli eventi. Le informazioni presentate in questa sezione del 

Piano di Comunicazione si riferiscono specificamente alle operazioni di importanza strategica. Per il Programma 

Interreg Italia-Francia Marittimo, si tratta dei Progetti strategici: 

• Progetti finanziati nell'ambito del I avviso - AMMIRARE (SO2.4); PROTERINA4Future (SO2.4); H2MOVE 

(SO3.2); VIA PATRIMONIA - ACT (SO4.6). 

• Progetti finanziati dal II avviso - CIIRCLE (SO1.3); MED-STAR 2 (SO2.6); EPIC (SO2.7); VIA MARE (SO4.1) 

• Progetti da finanziare con il III avviso - Progetti strategici 

In linea con le indicazioni sopra riportate (e con la comunicazione allegata, che contiene dettagli più specifici), 

il Programma Interreg Italia-Francia Marittimo organizzerà almeno 1 evento di comunicazione nel 2025, con la 

seguente procedura complessiva. 

Fase di preparazione 

• Contatto con i capofila dei progetti strategici sopra elencati (contatto via e-mail + organizzazione di un 

incontro congiunto online) per definire obiettivi, agenda e data/luogo dell'evento/degli eventi. In questa 

occasione, i partecipanti concorderanno la possibilità di unire gli eventi (ad esempio, progetti che lavorano 

sulla priorità 2 / tutti i progetti) al fine di aumentare l'impatto e la visibilità. Questa preparazione partirà 

all'inizio del 2025. 
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• Garantire un'adeguata visibilità: la bandiera dell'UE deve sempre essere esposta in modo evidente 

sull'invito, sul materiale informativo e durante l'evento, 

• Informare la Commissione europea con almeno 4 settimane di anticipo sulla data, il luogo e la natura 

dell'evento, 

• Includere nell'agenda dell'evento, se pertinente, il riferimento a un intervento di un rappresentante della 

Commissione europea. 

Comunicazione ai media 

• Comunicato stampa: i beneficiari (capofila dei progetti strategici) dovranno preparare un comunicato 

stampa e condividerlo con l'Autorità di Gestione, così da garantire la dimensione europea. Il riferimento al 

finanziamento UE deve essere incluso nell'intestazione, nei sottotitoli o nel testo del comunicato stampa. 

Nel caso in cui un rappresentante della Commissione non possa partecipare, sarà necessario richiedere 

per tempo una citazione del rappresentante della Commissione da inserire nel comunicato stampa. Dato 

che le autorità pubbliche sono coinvolte nell'organizzazione dell'evento, il comunicato stampa deve essere 

condiviso con le agenzie di stampa nazionali che rappresentano tutti i partner del progetto Interreg. 

• L'Autorità di Gestione deve garantire una stretta collaborazione con i media per aumentare la copertura 

dell'evento. 
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Social media 

• Dovrà essere organizzata una campagna specifica sui social media attraverso i canali del Programma, al 

fine di promuovere l'evento o gli eventi come parte delle operazioni di importanza strategica. 

• I beneficiari e le autorità pubbliche coinvolte materialmente o territorialmente nel progetto dovranno 

promuovere l’evento / gli eventi anche attraverso i loro canali social. 

• In linea con la Strategia di comunicazione orizzontale dei Fondi europei, dovranno essere utilizzati gli 

hashtag standard #CohesionPolicy o #Interreg. 

• L'account sui social media della Commissione europea/rappresentanza della CE nel Paese in questione, 

della DG REGIO/Unità Interreg deve essere taggato nei post: /EURegioInterreg (FB), @RegioInterreg (X). 

Materiale audiovisivo 

• Ogni materiale audiovisivo deve contenere un chiaro riferimento ai Fondi dell'Unione Europea come fonte 

di finanziamento. 

• Il materiale audiovisivo deve servire esclusivamente a promuovere il progetto e il suo contributo alle 

politiche dell'UE, escludendo la promozione di istituzioni, individui o entità/attività politiche locali. 

Tutti i materiali preparati dal beneficiario o dall'Autorità di Gestione per le attività promozionali devono essere 

condivisi con la Commissione. 
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Eventi europei 

Nel 2025 il Programma parteciperà anche ad eventi europei tra cui Interreg Annual Event (Marzo 2025, Gorizia 

e Nova Gorica), European Cooperation Day (21 Settembre 2025), European Week of Regions and Cities (Ottobre 

2025), INFORM meeting. Altri eventi saranno valutati nel corso dell’anno. 

 

Campagne di comunicazione 

Si prevede di realizzare una campagna di comunicazione da veicolare sulle radio e le tv locali maggiormente 

seguite dei territori partner con il chiaro intento di raccontare da un lato i risultati conseguiti dai progetti dall’altro 

le opportunità a disposizione. 

Campagna specifica per IV Avviso – ISO / Piccoli Progetti 

Il IV Avviso prevede il finanziamento di “piccoli progetti” all’interno dell’ISO6.3. “Accrescere la fiducia reciproca, 

in particolare mediante l'incentivazione di azioni che prevedono contatti tra persone”. 

Questi progetti sono indirizzati a beneficiari nuovi e di piccole dimensioni, che non sono abituati a lavorare in un 

contesto di cooperazione transfrontaliera e non hanno esperienza nel Programma Italia-Francia Marittimo. 

Sarà dunque necessario avviare una campagna specifica a livello territoriale in tutte le regioni coinvolte nel 

Programma. La campagna dovrà essere coordinata dall’Autorità di Gestione con la partecipazione dei referenti 

territoriali. Inoltre, la campagna dovrà prevedere (lista non esaustiva) eventi specifici a livello locale, 
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collaborazioni con soggetti locali in grado di raggiungere nuovi beneficiari, contatti diretti con potenziali 

beneficiari, e la partecipazione ad eventi locali. 

La pianificazione di questa campagna dovrà partire all’inizio del 2025. 

 

Campagne UE/Interreg e attività congiunte 

Il Programma partecipa attivamente alle attività gestite da INTERACT e valuterà nel corso dell'anno se 

partecipare a campagne congiunte UE e Interreg. 

Iniziativa Multiprogramma / Post 27 

Data l’importanza dell’anno 2025 per i negoziati relativi al periodo di programmazione 2028-2034, il Programma 

Italia-Francia Marittimo prevede di rafforzare le attività di comunicazione legate all’iniziativa Multiprogramma 

(oltre all’evento previsto per il 25/26 giugno, come sopra indicato) e ai risultati della consultazione post27 a 

livello dell'UE.  
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Sintesi degli obiettivi del Piano della comunicazione 2025 

Obiettivi annuali Target Attività Canali 

Diffondere i contenuti e 
le priorità del 
Programma 

Beneficiari e potenziali Beneficiari 
Istituzioni Locali 
Università 
Pubblico generico (Popolazione) 
Aziende/PMI 
Organismi di Programma 
Media 
Istituzioni internazionali 

• Pubblicazione documenti del Programma 
• Pubblicazione di brochure e materiale 

promozionale/informativo 
• Partecipazione a eventi di settore 
• Pubblicazioni su stampa e media 

Sito  
Social media 
Newsletter 
Eventi 
Comunicati stampa 
 

Promuovere le 
opportunità di 
finanziamento 

Beneficiari e potenziali beneficiari 
 

• Azioni di comunicazione sul III e IV Avviso 
• (con campagna specifica ISO6.3 – piccoli 

progetti) 
• Organizzazione eventi dedicati 
• Help desk 

Sito  
Social media 
Eventi 
Newsletter 
Comunicati stampa 

Promuovere i progetti e i 
loro risultati 

Beneficiari 
Potenziali Beneficiari 
Pubblico generico (Popolazione) 
Media 
Istituzioni internazionali 

• Pubblicazioni su stampa e media  
• Formazione sulla comunicazione per i 

beneficiari  
• Diffusione dei risultati attraverso i canali ufficiali 
• Azioni di comunicazione e storytelling durante 

gli eventi in target 
• Campagne di comunicazione su tv e radio nei 

territori partner 

Sito  
Social media 
Eventi 
Newsletter 
Media  

Promuovere il valore 
Europa 
 

Pubblico generico (Popolazione) 
Aziende/PMI 
Media 

• Raccontare la vicinanza dell’Europa al territorio 
• Raccogliere le sfide comuni e trovare soluzioni 

condivise 
• Raccontare iniziativa Multiprogramma e risultati 

post27  
 

Sito  
Social media 
Eventi 
Newsletter 
Comunicati stampa 
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Il calendario delle attività 2025 

Canale/Strumento Attività Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic 

Sito News e articoli             

Mini siti di progetto             

Pubblicazione documenti ed 

aggiornamenti 

            

Promozione eventi propri e di 

interesse 

            

Newsletter 4 all’anno             

Social media Piano Editoriale Digitale (PED)             

Eventi Eventi del Programma in presenza 

(CdS, Evento Annuale, Evento 

Operazioni importanza strategica) 

            

Partecipazione ad eventi di grande 

affluenza 

            

Evento Multiprogramma             

Eventi europei Interreg Annual Event              

 European cooperation day              

 European Week of Regions and Cities             
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Calendario eventi in presenza 

Evento Data Luogo/Organizzatore 

Evento Multiprogramma 25/26 giugno 2025 Croazia / Programma IT-HR e altri 
programmi partecipanti 
all’iniziativa Multiprogramma 

Comitato di Sorveglianza 2025 Da definire Regione Sardegna 

Evento annuale 2025 – Lancio IV Avviso Secondo semestre 2025 Regione Toscana 

Comitato di Sorveglianza 2026 Da definire Collectivité de Corse 

Evento annuale 2026 Da definire Regione Sardegna 

Comitato di Sorveglianza 2027 Da definire Regione Sardegna 

Evento annuale 2027 Da definire Collectivité de Corse 

Evento annuale 2028 Da definire Région Provence-Alpes-Côte d'Azur 
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Il budget 2025 

ATTIVITÀ CONTENUTI IMPORTO TOTALE 
ATTIVITÀ DI 
COMUNICAZIONE 

Campagne di comunicazione 
su Tv e radio dei territori 
partner, pubblicazioni, 
materiale promozionale, 
gadget 

€ 85.000,00 € 85.000,00 

EVENTI Eventi AdG del Programma di 
Cooperazione Italia-Francia 
Marittimo 2021- 2027  

€ 40.000,00 
 

€ 40.000,00 
 

GESTIONE SITO, MINI SITO 
DI PROGETTO, SOCIAL E 
NEWSLETTER 

Gestione, manutenzione ed 
implementazione del sito 
principale e dei mini siti di 
progetto; pubblicazione di 
post e new sui social; 
creazione di 4 newsletter 

€ 25.000,00 € 25.000,00 

BUDGET ANNUALE 
STIMATO 

  € 150.000,00 

 
 

 

 

 

 

 


