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Document B

Innovation et 
capitalisation
Une Boîte à outils pour 
co-définir et mettre en 
œuvre des projets de 
coopération
transfrontalière

DU DÉFI À L’IDÉE DE PROJET : 
construire un projet transfrontalier
Co-définir le défi transfrontalier et identifier
des solutions présentant une valeur ajoutée
pour la zone de coopération.
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Ce document fait partie de la boîte à outils « Innovation et capitalisation ».

La boîte à outils est structurée en quatre parties qui accompagnent le projet de la définition du

défi à la génération d’impacts durables :

A – Introduction : innovation et capitalisation dans les projets du Programme IT–FR Maritime

B – Du défi à l’idée de projet : construire un projet transfrontalier

C – De l’idée à la candidature

D – Du projet à l’impact
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Phase 2. Explorer les solutions possibles

Phase 3. Définir la valeur ajoutée
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Légende

Fiche 1 // Comprendre
▪ Objectif de la phase
▪ Résultat attendu
▪ Pourquoi la phase est 

pertinente du point de vue 
de l’innovation et de la 
capitalisation.

Sommaire

Fiche 3 // Approfondir
Références utiles pour :
▪ contextualiser la phase ;
▪ approfondir les contenus et 

les approches.
Elles constituent un appui et ne 
doivent pas être considérées 
comme exhaustives.

Fiche 2 // Décider
Questions d’orientation pour :
▪ orienter les choix stratégiques ;
▪ discuter les principaux enjeux de la 

phase ;
▪ vérifier la cohérence du projet.
Ce ne sont pas une checklist obligatoire, 
mais des pistes de réflexion.

Fiche 4 // Visualiser

Outils d’accompagnement conçus 
pour faciliter la réflexion, le dialogue et 
la co-définition au sein du partenariat :
▪ exemples de modèles (templates) et 

d’outils opérationnels ;
▪ ne constituent pas des modèles 

obligatoires ni des checklists 
exhaustives ;

▪ à utiliser en les adaptant à vos 
besoins et modalités de travail. 4



Phase 1. 

Comprendre le 

défi/besoin

transfrontalier

Objectif Codéfinir le défi/besoin transfrontalier à affronter ensemble et qui constitue 
le point de départ du projet.

Résultat Description claire, partagée et argumentée du défi/besoin transfrontalier 
sur lequel le partenariat décide de travailler, de manière à constituer une base 
commune et partagée pour les prochaines phases du projet.

Innovation
Dans cette phase, l'innovation 
consiste à :
▪ interpréter le défi d'une manière 

commune et transfrontalière ;
▪ surmonter les approches 

sectorielles ou locales ;
▪ identifier les points critiques qui 

nécessitent un changement.

Capitalisation
Dans cette phase, la capitalisation 
consiste à :
▪ valoriser les connaissances, les 

expériences et les informations déjà 
disponibles sur les territoires et chez 
les partenaires ;

▪ reconnaître les enseignements déjà 
tirés sur le sujet ;

▪ éviter de partir de zéro dans la 
définition du défi
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Bien comprendre le défi 
est la condition préalable à 
la conception de solutions 
effectivement innovantes 
et capitalisables.



Quel est le besoin/défi transfrontalier à 

affronter ensemble ?

Phase 1. 

Comprendre le 

défi/besoin

transfrontalier
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▪ Quel est le principal défi/besoin transfrontalier que le projet entend affronter ?

▪ Depuis combien de temps ce défi caractérise-t-il les territoires concernés ? S'agit-il 
d'un problème récent ou d'une faiblesse structurelle ?

▪ Quels sont les effets actuels de cette problématique dans les territoires ?

▪ Quels éléments montrent qu'il s'agit d'un défi réel et partagé (données,
expériences, politiques, projets précédents) ?

▪ En quoi ce défi est-il transfrontalier et pourquoi est-il impossible de le relever au
seul niveau local ou national ? Que se passerait-il si l’un des territoires n’était pas
impliqué ?

▪ En quoi ce défi est-il lié aux priorités et aux objectifs du Programme Italie–France
Maritime ?

▪ Quels sont les territoires et les acteurs les plus mobilisés ou concernés par le défi ?

▪ Quelles expériences, compétences ou initiatives existantes pourraient constituer
un point de départ pour le projet ?

▪ En quoi la composition du partenariat permet-elle de répondre efficacement à
cette problématique à l’échelle transfrontalière ?



Quelles approches et solutions peuvent être explorées pour 

comprendre le besoin/défi transfrontalier à relever ensemble ?

Pour renforcer les compétences de base en matière de gestion de projet

▪ Interact Academy : cours et mini-cours sur la gestion de projet et liés aux 
Programmes Interreg.

▪ PM² : méthodologies développées par la Commission européenne pour la gestion 
du cycle de vie des projets

Pour analyser le contexte territorial

▪ Observatoire rural (EU) : données territoriales.

▪ Eurostat : données statistiques européennes

▪ The Megatrends Hub (CE) : analyse des principales tendances à long terme

Pour vérifier la cohérence avec le Programme

▪ Programme Italie-France Maritime : documents de référence
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Phase 1. 

Comprendre le 

défi/besoin

transfrontalier
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https://academy.interact.eu/
https://academy.interact.eu/
https://academy.interact.eu/
https://pm2.europa.eu/pm2-methodologies/pm2-project-management_en
https://pm2.europa.eu/pm2-methodologies/pm2-project-management_en
https://observatory.rural-vision.europa.eu/rural-focus?lng=en&ctx=RUROBS&is=Default&ts=RUROBS&pil=indicator-level&tl=0
https://observatory.rural-vision.europa.eu/rural-focus?lng=en&ctx=RUROBS&is=Default&ts=RUROBS&pil=indicator-level&tl=0
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/home
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/home
https://knowledge4policy.ec.europa.eu/foresight/tool/megatrends-hub_en
https://knowledge4policy.ec.europa.eu/foresight/tool/megatrends-hub_en
https://interreg-marittimo.eu/documenti-di-programma1
https://interreg-marittimo.eu/documenti-di-programma1
https://interreg-marittimo.eu/documenti-di-programma1
https://interreg-marittimo.eu/documenti-di-programma1
https://interreg-marittimo.eu/documenti-di-programma1


Phase 1.

Modèles et outils

opérationnels
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Outils opérationnels et réflexifs pour soutenir et visualiser les choix
tout au long du cycle de vie du projet :

▪ Définition du problème / besoin

▪ Arbre des problèmes



Source : DIY À VOUS DE JOUER ! OUTILS PRATIQUES POUR STIMULER ET SOUTENIR L’INNOVATION SOCIALE

Définition du problème / 
besoin

Sommaire

Quelles preuves démontrent

que l’investissement est 
justifié ?

Quels facteurs sociaux et 

culturels influencent ce 
problème ?

Pour qui est-ce un 

problème?
Quelle est la question clé que

vous essayez d'aborder et 
pourquoi est-elle 

importante?

Peut-on envisager ce 

problème autrement?

Je souhaite clarifier mes priorités

en me concentrant sur les enjeux critiques essentiels.

https://media.nesta.org.uk/documents/DIY_ITA.pdf


3. Racines

Principales causes du 

problème

2. Cime Principaux 

effets/conséquences 

en lien avec le 

problème identifié

1. Tronc

Problème (défi/besoin) 

à résoudre / affronter

Arbre des problèmes

Sommaire



Phase 2.

Explorer les 
solutions possibles

Objectif Explorer les solutions possibles au défi transfrontalier et identifier celles
ayant le plus de potentiel d’impact dans le cadre d’un projet.

Résultat Un schéma commun des macro-scénarios possibles du projet, permettant 
au partenariat de comparer les options disponibles et d'orienter, en connaissance de 
cause, le choix de la solution à mettre au point

Innovation
Cette phase aide à comprendre :
▪ les solutions qui existent déjà ;
▪ ce qui peut être fait d'une manière 

nouvelle ou différente à l'échelle 
transfrontalière ;

▪ les éléments qui constituent une 
innovation pour la zone 
transfrontalière ou pour le thème 
abordé.

Capitalisation
Cette phase permet de :
▪ cartographier les expériences, 

solutions et projets existants ;
▪ valoriser ce qui fonctionne déjà 

sur les territoires et chez les 
partenaires ;

▪ éviter les doubles emplois et 
s'appuyer sur des bases établies
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L'exploration des solutions 
possibles permet d'élargir 
l'éventail des options, de 
comparer différentes 
approches et d'établir une 
base éclairée pour le choix 
de la solution du projet.



Comment pourrait-on répondre au 

besoin/défi transfrontalier identifié ?

Phase 2.

Explorer les 
solutions possibles

▪ Des solutions ont-elles déjà été expérimentées pour relever ce défi (dans les
territoires concernés ou ailleurs) ? Avec quels résultats ?

▪ Quels points forts et quelles limites ressortent des expériences déjà menées ?

▪ Existe-t-il des projets, des initiatives ou des bonnes pratiques qui peuvent être 
adaptés ou reproduits ?

▪ Quels sont les acteurs et les parties prenantes (à l’échelle locale, 
transfrontalière, européenne) qui travaillent sur ce thème ?

▪ Quelles sont les compétences et les expériences spécifiques que le partenariat 
apporte au thème abordé ?

▪ Quelles ressources et compétences présentes dans la zone de coopération
peuvent être mobilisées ou intégrées ?

▪ Existe-t-il des recherches, des études ou des analyses qui permettent de mieux 
comprendre le thème abordé ?
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Quelles approches et solutions peuvent être explorées 

pour répondre au besoin/défi transfrontalier identifié ?

Pour cartographier les bonnes pratiques et les expériences déjà testées

▪ Mini-sites des projets financés par le Programme IT-FR Maritime 21-27

▪ Réseau Référents territoriaux du Programme IT-FR Maritime : connaissance des 
dynamiques et des projets de la zone de coopération

▪ keep.eu : base de données des projets Interreg et de coopération européenne

▪ Programmes qui adhèrent au Mécanisme de coordination méditerranéenne  
(dont le Programme Italie-France Maritime)

▪ EU Funding Portal : liste des projets financés par l'UE

▪ ACTIONbook Practices - Innovation for place-based transformation (Innovation 
pour une transformation basée sur le territoire) : initiatives mises en œuvre en 
Europe avec différents degrés d'innovation transformatrice.

Pour explorer des approches tournées vers l'avenir

▪ Anticipatory Innovation Governance : démarche pour intervenir sur les défis 
émergents

▪ Strategic foresight UE : analyse des tendances et changements à long terme
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Explorer les 
solutions possibles
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https://interreg-marittimo.eu/scopri-i-nostri-progetti
https://interreg-marittimo.eu/scopri-i-nostri-progetti
https://interreg-marittimo.eu/scopri-i-nostri-progetti
https://interreg-marittimo.eu/scopri-i-nostri-progetti
https://interreg-marittimo.eu/referenti-territoriali
https://keep.eu/
https://keep.eu/
https://interreg-marittimo.eu/aggiornamenti-multiprogramma
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/projects-results?order=DESC&pageNumber=1&pageSize=10&sortBy=es_SortDate
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/projects-results?order=DESC&pageNumber=1&pageSize=10&sortBy=es_SortDate
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC135826/JRC135826_03.pdf
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC135826/JRC135826_03.pdf
https://www.oecd.org/en/publications/anticipatory-innovation-governance_cce14d80-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/anticipatory-innovation-governance_cce14d80-en.html
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/strategic-foresight_en
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/strategic-foresight_en


Phase 2.

Modèles et 

outils

opérationnels
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Outils opérationnels et réflexifs pour soutenir et visualiser les choix
tout au long du cycle de vie du projet :

▪ Arbre des solutions

▪ Schéma des solutions possibles

▪ Solutions (résumé) : quelles solutions recherchons-nous ?



3. Principales causes 

du problème

2. Principaux effets

/ conséquences en 

lien avec le problème 

identifié

1. Problème (défi

/besoin) à 

résoudre / 

affronter

Arbre des solutions

Partir de l'arbre des problèmes (phase 1) et passer à l'arbre des solutions

Arbre des 

problèmes

3. Éléments 

fondamentaux afin de 

pouvoir 

développer/mettre en 

œuvre la solution 

identifiée

2. Impacts positifs 

(et négatifs) à 

court, moyen et 

long terme

1. Solution à réaliser

Arbre des 

solutions

Sommaire



Solution A

Problème

Schéma des solutions possibles

Solution B Solution C

Pour Contre Pour Contre Pour Contre

Sommaire



Quel est le problème à résoudre ? Quelles sont les caractéristiques que doit présenter 

une « bonne » solution ?
Cette phase permet d’identifier les critères jugés les plus 
pertinents (par ex., la solution doit être capable de 

fonctionner dans un contexte caractérisé par des coupures 
d'électricité régulières).

Quel est le niveau de maturité de l'innovation dont nous 

avons besoin ?

Quelles sont les solutions existantes et pourquoi ne 

fonctionnent-elles pas ?

Quels sont les principaux obstacles à l'innovation et 

comment les surmonter ?

Traduction en français du modèle « Solutions brief », p. 105 du document « Nesta. The collective intelligence design playbook »

Solutions (résumé) : quelles solutions recherchons-nous ?
Sommaire

https://media.nesta.org.uk/documents/Nesta_Playbook_001_Web.pdf


Phase 3.

Définir la valeur 

ajoutée

Objectif Sélectionner la solution innovante à placer au cœur du projet et définir 
clairement sa valeur ajoutée à l'échelle transfrontalière.

Résultat Cadre logique du projet : résumé schématique qui met en relation les 
objectifs, les résultats, les activités et les ressources, validé par le partenariat 
comme représentation cohérente de la solution retenue et de sa valeur ajoutée à 
l'échelle transfrontalière.

Innovation
Au terme de cette phase, le partenariat 
est capable de répondre clairement aux 
questions suivantes :
▪ quelle est la valeur ajoutée du projet 

à l'échelle transfrontalière ?
▪ quelle innovation apporte-t-il par 

rapport à ce qui existe déjà ?

Capitalisation
Au terme de cette phase, le 
partenariat dispose d'une première 
liste structurée de ressources, de 
bonnes pratiques, de stratégies, de 
compétences et d'outils qui 
constituent une référence et/ou un 
terme de comparaison avec la 
solution retenue.
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Dans cette phase, le 
partenariat compare les 
options possibles qui 
sont ressorties et 
sélectionne la solution 
qui constituera le cœur 
du projet



Quelle solution ou stratégie placer au cœur du projet pour relever le 

défi identifié et générer une valeur ajoutée à l'échelle 

transfrontalière ?

Phase 3.

Définir la valeur 

ajoutée

▪ Quel changement le projet vise-t-il à générer par rapport à la situation actuelle ?

▪ Quelle solution entend-on adopter et pourquoi est-elle considérée comme la 
plus adéquate pour répondre à la problématique identifiée ?

▪ La solution apporte-t-elle un changement concret par rapport à ce qui existe 
déjà pour relever le défi identifié ?

▪ Quel changement vise-t-elle à générer (qu’est-ce qui change, pour qui et de 
quelle manière) ?

▪ La solution identifiée est-elle cohérente avec les priorités et les objectifs 
spécifiques du Programme ?

▪ Existe-t-il un lien direct et clair entre la solution retenue et les résultats attendus 
du projet ?

▪ Comment l'efficacité de la solution identifiée peut-elle être mesurée dans le 
temps ?

▪ Le contexte territorial des prochaines années présente-t-il des éléments 
susceptibles d'influencer la solution retenue ?  (plans, stratégies, politiques, 
projets en cours, etc.).
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Quelles approches et solutions peuvent être explorées pour définir 

la solution à placer au cœur du projet ?

Approches de référence

▪ Logical Framework Approach : méthodologie de l'UE pour structurer les 
objectifs, les résultats et les activités du projet

▪ ACTIONbook - Innovation for place-based transformations : outils utiles 
pour concevoir des interventions innovantes capables de générer des 
changements concrets sur les territoires
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Phase 3.

Définir la valeur 

ajoutée

https://wikis.ec.europa.eu/spaces/ExactExternalWiki/pages/33522152/Introduction%2Bto%2BResults%2Band%2BMonitoring
https://wikis.ec.europa.eu/spaces/ExactExternalWiki/pages/33522152/Introduction%2Bto%2BResults%2Band%2BMonitoring
https://place-based-innovation.ec.europa.eu/actionbook-innovation-place-based-transformations_en
https://place-based-innovation.ec.europa.eu/actionbook-innovation-place-based-transformations_en


Phase 3.

Modèles et 

outils

opérationnels
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Outils opérationnels et réflexifs pour soutenir et visualiser les choix
tout au long du cycle de vie du projet :

▪ Théorie du changement. Qui devons-nous mobiliser et que devons-

nous leur demander de faire ?

▪ Cadre logique

▪ Apprendre et s'adapter



Quel est le problème 
que vous essayez de 
résoudre ?

Quelle est votre cible 
principale ?

Quel est votre 
point de départ 
pour atteindre 
votre public ? 

Quelles sont les 
actions nécessaires 
pour générer le 
changement ?

Quel est l’impact 
mesurable du projet ?

Conditions 
fondamentales 
préalables

Avantages indirects ?

Avantages indirects ?

Quels sont les 
avantages indirects 
générés par le projet ?

Impact mesurable ?

Quel est le 
changement à long 
terme que le projet 
entend générer ?

Impact mesurable ?

Conditions 
fondamentales 
préalables

Conditions 
fondamentales 
préalables

Conditions 
fondamentales 
préalables

Conditions 
fondamentales 
préalables

Conditions 
fondamentales 
préalables

Conditions 
fondamentales 
préalables

Traduction en français du modèle « Theory of change », p. 197 du document « Nesta. The collective intelligence design playbook », Nesta UK

Théorie du changement. Qui devons-nous mobiliser et que devons-nous leur demander de faire ? Sommaire

https://media.nesta.org.uk/documents/Nesta_Playbook_001_Web.pdf


Description du projet Indicateurs Sources de vérification Affirmations (hypothèses)

Objectif général (Overall Objective) – Contribution 

du projet aux objectifs du Programme Interreg ainsi 
qu’aux politiques européennes (impact à long terme)

Indicateurs d'impact : comment la contribution du 

projet est-elle mesurée en termes de quantité, 
qualité et délais

Système de suivi du Programme, rapports de projet, 

données statistiques officielles

Conditions externes qui doivent être réunies afin que 

le projet puisse contribuer à l'objectif du Programme

Objectif spécifique du Projet (Specific Objective) –

Changement direct que le projet entend générer sur 
les groupes cibles

Indicateurs de résultat : comment le changement 

généré par le projet est-il mesuré

Rapports d'avancement, outils d'évaluation, suivis du 

projet

Si l'Objectif Spécifique est atteint, quelles conditions 

doivent être réunies afin que l'impact se produise ?

Résultats du projet (Outputs) – Produits, services et 

solutions concrètes, développés par le projet

Indicateurs d’output : comment les résultats produits 

sont-ils mesurés 

Livrables de projet, rapports techniques, plateformes 

numériques

Si les résultats sont obtenus, quelles conditions 

doivent être réunies pour que le changement se 
produise ?

Activités (Activities) – Actions prévues dans les Work 

Packages pour produire les résultats

Indicateurs d’avancement : état de mise en œuvre des 

activités, jalons

Feuilles de temps, comptes rendus, rapports d'activité, 

outils de gestion de projet

Si les activités sont réalisées, quelles conditions 

doivent être réunies pour que les résultats soient 
effectivement atteints ?

Adaptation au contexte Interreg de la « matrice du Cadre Logique », p. 58 du document de la Commission européenne, Direction générale Développement et Relations avec les États d'Afrique, des Caraïbes et du 

Pacifique, Méthodes de l'aide : Lignes directrices Gestion du Cycle de Projet, Office des publications, 2004,  

Cadre logique Sommaire

https://capacity4dev.europa.eu/library/aid-delivery-methods-project-cycle-management-guidelines-europeaid-2004_en


Quelles connaissances souhaitons-nous susciter ?

Quels sont les destinataires de ces connaissances ?

Quel changement cherchons-nous à générer ?

Sur quelle période envisageons-nous cette action ?

Quelles sont nos contraintes ?

COLLECTER DES DONNÉES, INFORMATIONS ET  IDÉES
Quelles données/informations/idées devons-nous trouver et comment y 
parvenir ?

C — MOBILISER LES PERSONNES
Quelles sont les personnes qui pourraient nous aider et comment les 

mobiliser au mieux ?

De quelle manière allons-nous rassembler nos données (archivage, 
nettoyage, traitement, partage) ?

Comment allons-nous interpréter les données et les connaissances que 
nous recueillons ?

Quels biais pourraient se trouver dans nos données ?

E — CRÉER LE CHANGEMENT
Qui doit agir et que doivent-ils faire ?

Qu'avons-nous besoin de savoir en particulier ?

Quelles données peuvent nous aider à répondre à ces questions ?

Comment collecterons-nous ces informations ?

Faut-il tenir compte de questions éthiques lors de l’utilisation de 
ces données ou de la mobilisation des personnes ?

Qui voulons-nous voir agir grâce à ces connaissances, et quelles 
actions attendons-nous ?

Comment allons-nous documenter les connaissances produites et les 
mettre à la disposition d'autres personnes ?

Comment saurons-nous si nous sommes sur la bonne voie pour 
générer un changement ?

A — DÉFINIR LE DÉFI 
Quel est le problème que nous voulons aborder et 

quel objectif poursuivons-nous en mobilisant 
l’intelligence collective ?

Qui pourrait nous aider à répondre à nos questions ?

Que voulons-nous obtenir de leur part ?

Comment allons-nous atteindre ces personnes ?

Qu'est-ce qui pourrait les inciter à participer ?

D — CONNECTER ET INTERPRÉTER
Comment allons-nous rassembler les personnes et/ou les données et donner 

un sens aux résultats ?

De quelle manière les personnes vont-elles contribuer ou 
interagir ?

Comment veiller à ce que les personnes puissent contribuer de 
manière indépendante et libre ?

Traduction en français du modèle « Learn and adapt », p. 65 du document « Nesta. The collective intelligence design playbook », Nesta UK 

Apprendre et s'adapter Sommaire

https://media.nesta.org.uk/documents/Nesta_Playbook_001_Web.pdf


Les documents de la boîte à outils :

A Introduction : innovation et capitalisation

dans les projets du Programme IT–FR Maritime

C De l’idée à la candidature

D Du projet à l’impact



Pour toute information relative au Programme, 

pour proposer d’autres modèles susceptibles 

d’être utiles ou suggérer des modifications et 

des compléments :

marittimo2127@regione.toscana.it

Innovation et 
capitalisation
Une Boîte à outils pour co-
définir et mettre en œuvre
des projets de coopération
transfrontalière
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